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migliorare la competitività aziendale

EDIZIONE 2026



PERCHE’ STEPS?
Sempre più imprese sono sollecitate da richieste di informazioni
nell’ambito della sostenibilità e della responsabilità sociale delle
imprese (CSR). Il rapporto di sostenibilità è dunque diventato uno
strumento essenziale per la competitività delle imprese. I
partecipanti di questo percorso formativo avranno la possibilità di
comprendere come si possa affrontare la redazione di un rapporto di
sostenibilità in conformità con il quadro normativo europeo.

Alla fine del percorso formativo, i partecipanti sapranno mappare
gli impatti economici, sociali e ambientali della propria azienda e
definire chiari obiettivi di CSR da raggiungere nel tempo.
La Camera di Commercio di Como-Lecco e AITI (Associazione
Industrie Ticinesi) sono da tempo impegnate ad accompagnare le
imprese in questo cammino e presentano la seconda edizione
di“STEPS”, un percorso orientato alla pratica professionale, che vuole
favorire l’adozione del rapporto di sostenibilità e la definizione di
strategie di CSR.



 PARTECIPAZIONE

Il percorso è consigliato ai responsabile di imprese di ogni settore
merceologico con almeno 15 dipendenti, associazioni economiche,
funzionari della pubblica amministrazione e collaboratori di enti del terzo
settore, interessati alla definizione della strategia e della rendicontazione di
sostenibilità ( modelli di reportistica).

Sarà possibile partecipare al corso, accedendo alla piattaforma SENSEI e
seguendo le lezioni registrate dai relatori, entro 30 giorni dal primo accesso.
Verrà inoltre richiesta la partecipazione in presenza alle 5 giornate dedicate
ai laboratori che si terranno alternativamente a COMO e in TICINO -
Mezzana. Il corso si terrà da Marzo 2026 a Febbraio 2027.

La richiesta di iscrizione dovrà essere inviata compilando il seguente
modulo 
https://forms.gle/e9eQPvMp2Vp3wc3s8

https://forms.gle/e9eQPvMp2Vp3wc3s8


Tipologia corso
Iscritti Camera di

Commercio Como Lecco
Non iscritti

Completo Euro 1.800,00 + IVA Euro 2.200,00 + IVA

Singolo modulo Euro 450,00 + IVA Euro 500,00 + IVA

E’ PREVISTO UNO SCONTO PARI AL 20% SULLA QUOTA DI ISCRIZIONE DAL SECONDO
PARTECIPANTE DELLA STESSA AZIENDA O DI AZIENDA APPARTENENTE ALLO STESSO GRUPPO SIA
PER IL CORSO COMPLETO SIA PER IL SINGOLO MODULO. LO SCONTO DEL 20% E’ PREVISTO
ANCHE PER LE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI, ENTI DEL TERZO SETTORE E ASSOCIAZIONI DI
CATEGORIA.

Il costo include il materiale didattico, la formazione a distanza asincrona oltre alla
partecipazione ai laboratori. 

COSTI

A partire da giugno si prevede uno sconto del 10% sulla quota d’iscrizione



I relatori sono docenti universitari ed esperti con comprovata
esperienza sul tema. 

Docenti universitari: Cristina Gianfelici Università Ca' Foscari
Venezia, Alessandro Trivilini SUPSI, Annalisa Galardi Università
Cattolica, Elisa Bortoluzzi Dubach Università di Lucerna, Andrea
Fossa Politecnico Milano, Roberta Jovino Scuola Superiore Sant'Anna
Pisa, Patrizia Cappelletti Università Cattolica ed altri.

Esperti: Jenny Assi - responsabile scientifica CSR AITI; Michele
Merola e Alessandra Borghini ERGO SRL - Spin off scuola superiore
Sant’Anna di Pisa; Silvio Genovese - SQS; Giulia Lumina Andersen,
Daniela Buehrig AITI, Alex Curti ComoNext, Patrizia Giorgio Sodalitas,
Angelo Bernasconi CEO AIL, Massimo Mobiglia Ecocontrol SA.,
Lorenzo Baio Legambiente ed altri.

Testimonianze aziendali: Danone, Elmec, ICAM, Mapei, Locarno Film
Festival, Dynamo Camp, Vibram, LATI, Consorzio Conai, Ance, Tiarè
ed altri.

RELATORI



CONTENUTI

5 MODULI  TEORICI

Ogni sessione sarà dedicata ad un tema e
sarà composta da 8 interventi di 45/60 minuti
registrati per un totale di 72 ore + 35 ore di
laboratorio.
Le registrazioni saranno disponibili per 30 gg. 

5 LABORATORI IN
PRESENZA

I laboratori in presenza saranno dedicati alla
condivisione delle esperienze e alla redazione
del proprio report di sostenibilità, con la
presenza e il supporto dei docenti e  si
terranno alternativamente a COMO e in TICINO
- Mezzana dalle 9.30 alle 16.30.

ULTERIORE
FORMAZIONE
Possibilità di partecipare ad ulteriori
formazioni complementari proposte da
Camera di Commercio di Como Lecco e AITI.

CERTIFICAZIONE
Ogni partecipante avrà la possibilità di acquisire la
qualifica di CSR Manager e ottenere la certificazione
professionale da parte di SAQ (Swiss Association for
Quality) previo superamento dell’esame finale
facoltativo e il versamento della relativa quota di
iscrizione. La qualifica professionale potrà essere
mantenuta nel tempo con adeguati aggiornamenti.
L’ottenimento della certificazione SAQ permetterà ai
partecipanti di dimostrare l’acquisizione delle
competenze e conoscenze sulla base di standard
riconosciuti per esercitare la funzione di CSR manager,
una funzione sempre più ricercata dalle imprese.

https://saq.ch/de/zertifizierung/weitere-branchenspezifische-zertifizierungen/csr-manager-saq/
https://saq.ch/de/zertifizierung/weitere-branchenspezifische-zertifizierungen/csr-manager-saq/


LABORATORIO IN
PRESENZA

22 APRILE 2026
9.30 - 16.30

Como

SCENARI E
TENDENZE

GOVERNANCE

DIGITALIZZAZIONE
E SOSTENIBILITA’

Quali aziende hanno l’obbligo di redigere
un rapporto di sostenibilità? 

Perché redigerlo su base volontaria? 

Quali sono gli standard da seguire?  

La CSR deve sempre più essere
inserita in ogni attività dell’impresa. 

Da dove iniziare per strutturare il
tema in azienda? 

La crescente digitalizzazione dei
processi ha un impatto sulla gestione
dei dati, sull’ambiente e sulle persone. 

Come devono essere gestiti tali impatti?

PROGRAMMA PRIMO MODULO GOVERNANCE



ECODISEGN ED
ECONOMIA
CIRCOLARE

GESTIONE
DELLA SUPPLY
CHAIN

L’economia circolare richiede una
ridefinizione dei prodotti e dei servizi. 

Quali tool possono essere adottati per
strutturare processi di economia
circolare?

Le normative europee comportano
sempre più un’analisi degli impatti sociali
e ambientali lungo la catena di fornitura. 

Quali sono questi obblighi? 

Come può essere implementata una
corretta “due diligence”?

PROGRAMMA SECONDO MODULO MERCATO

LABORATORIO IN
PRESENZA

9 GIUGNO 2026
9.30 - 16.30

Mezzana CH



WELFARE
AZIENDALE

PROGETTI CON
LA COMUNITA’

Il clima aziendale è un elemento di
competitività poiché riduce
l’assenteismo e il turn over. 
Quali sono i principali elementi del
welfare aziendale da considerare?

Oltre alle donazioni e alle
sponsorizzazioni, le imprese possono
promuovere partnership strategiche
con gli enti non profit. 

Quali e come?

PROGRAMMA TERZO MODULO
RISORSE UMANE
E COMUNITA’

LABORATORIO IN
PRESENZA

15 OTTOBRE 2026
9.30 - 16.30

Como



EMISSIONI,
CAMBIAMENTI
CLIMATICI E
TRASPORTI

ENERGIA  E
GESTIONE
IMMOBILI

ACQUA, RIFIUTI E
BIODIVERSITA’

L’Europa si è data l’obiettivo di raggiungere le
zero emissioni nette di CO2 entro il 2050
quale lotta ai cambiamenti climatici. 

Come possono le imprese adottare piani di
riduzione della CO2 che contemplino anche i
trasporti?

Il risanamento degli edifici e l’utilizzo di
energia rinnovabile sono due pilastri della
strategia climatica UE e CH. 

Quali sono le certificazioni degli edifici più
importanti? Cosa richiedono?

Prevenire l’inquinamento di acqua, aria e
suolo è essenziale per garantire la
conservazione delle risorse naturali. 

Quali iniziative possono essere adottate
dalle imprese?

PROGRAMMA QUARTO MODULO AMBIENTE

LABORATORIO IN
PRESENZA

21 GENNAIO 2027
9.30 - 16.30



COMUNICAZIONE

STAKEHOLDER
ENGAGEMENT

Comunicare in maniera corretta le
proprie iniziative di CSR è ormai
fondamentale.

Cosa bisogna fare per evitare di cadere
in pratiche di greenwashing?

Ogni strategia di CSR deve considerare
le aspettative degli stakeholder. 

Chi e come coinvolgerli?

PROGRAMMA QUINTO MODULO COMUNICAZIONE

LABORATORIO IN
PRESENZA

23 FEBBRAIO 2027
9.30 - 16.30



CONTATTI

UFFICIO AMBIENTE E SOSTENIBILITA’

Camera di Commercio di Como-Lecco

031 - 256.309/386/388

www.comolecco.camcom.it

ambiente@comolecco.camcom.it

Via Parini, 16 22100 COMO 
 Via Tonale, 28/30 LECCO
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